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Na Caleres, nossa missdo € inspirar as pessoas a se sentirem 6timas... sem hesitar! Todos os dias, somos desafiados
a cumprir essa missdo em um mundo em que o ritmo das transformacdes e a necessidade de ampliar as
oportunidades de negécios estdo cada vez mais intensos. E por isso que é tdo importante manter o cliente no centro
de tudo o que fazemos, agir sempre com a integridade pela qual somos conhecidos e abragar nossos valores

essenciais, que sdo a base de nosso sucesso continuo.

Este é 0 nosso Codigo de conduta corporativa. Ele foi concebido para reforcar esses valores fundamentais e para
nos orientar na tomada de decisdes comerciais corretas. Peco que se familiarizem com o Codigo e o utilizem na
tomada diaria de decisdes de negdcios em nome da empresa, enquanto continuamos a nos esforcar para estar a

altura de nossas aspiracdes em relacdo aos nossos clientes, parceiros, acionistas e a nossa empresa.

Jay Schmidt
Presidente e CEO
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NOSSA RESPONSABILIDADE COMPARTILHADA -
O Codigo se aplica a todos os executivos, diretores e
colaboradores da empresa. Além disso,

todos os colaboradores precisam revisar e aceitar o Codigo.
Cada um de nos é responsavel por agir com integridade, além
de ter a responsabilidade de aumentar a conscientizagdo por
meio de questionamentos, divulga¢des apropriadas e levando
possiveis questfes a atencdo de nossos gestores.

Além disso, a empresa espera que vocé cumpra todas as
outras politicas e procedimentos da empresa que possam se
aplicar a vocé, muitos dos quais complementam este Cédigo.
Isso inclui realizar todos os treinamentos obrigatérios
atribuidos.

Responsabilidades adicionais dos gestores — Se vocé é um
gestor, esperamos que seja um bom exemplo, agindo com
integridade e respeito, criando oportunidades para discutir
regularmente sobre a conduta ética, apoiando abertamente a
politica de "ndo retaliacdo", tomando medidas imediatas
quando apropriado e buscando ajuda do departamento juridico
quando necesséario.

EM CASO DE DUVIDA, PERGUNTE! — O Cédigo néo é
capaz de abordar todas as situacdes dificeis que podemos
enfrentar no local de trabalho, nem é um resumo de todas as
leis e politicas que podem se aplicar aos nossos negécios. Em
vez disso, ele tem o objetivo de promover o comportamento
ético, destacar determinadas politicas e nos incentivar a nos
comunicarmos com franqueza sempre que houver alguma
davida sobre a melhor atitude a ser tomada.

Se vocé estiver em dlvida sobre como lidar com uma situacdo
ou ndo tiver certeza de que determinada conduta é apropriada,
ndo deve seguir em frente. Em vez disso, vocé deve procurar
orientacdo conversando com seu gerente ou com o
Departamento de recursos humanos, entrando em contato com
o Departamento juridico pelo e-mail lwilson@caleres.com ou
tburke@caleres.com, ligando para a linha direta Step Up For
Integrity (consulte a pagina 7) ou enviando uma denuncia on-
line pelo site www.tnwinc.com/caleres.

DENUNCIE POSSIVEIS VIOLACOES— Ao tomar
conhecimento de uma possivel violagdo ao Cddigo ou a
qualquer lei ou politica aplicavel, vocé tem o dever de
denuncia-la.


mailto:lwilson@caleres.com
mailto:tburke@caleres.com
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Linha direta Step Up For Integrity — A linha direta
Step Up For Integrity é gratuita, confidencial e esta
disponivel 24 horas por dia, todos os dias do ano, para os
colaboradores da Caleres em todo o mundo. Ha intérpretes
disponiveis em francés, espanhol, chinés, portugués, italiano
e vietnamita e as liga¢gdes e denlncias podem ser feitas
anonimamente.

EUA e Canada: discagem gratuita 1-877-468-5461

China: c6digo de acesso: 10-811, depois disque gratuitamente
877-468-5461

Italia: coédigo de acesso: 800-172-444, depois disque
gratuitamente 877-468-5461

Vietnd: codigo de acesso: 1-201-0288 ou 1-228-0288, depois
disque gratuitamente 877-468-5461

Vocé também pode registrar uma dentncia on-line em
www.tnwinc.com/caleres. Caso ndo consiga fazer uma
ligacdo ou registrar uma dendncia, entre em contato com
Iwilson@caleres.com ou thurke@caleres.com.

NAO RETALIACAO — A empresa nédo tolerara qualquer
tipo de retaliacdo contra alguém que, de boa-fé, denuncie
uma suspeita de violacdo ou outra situacdo preocupante.
"Boa fé" significa fazer dendncias com intencfes honestas e
fornecer todas as informacdes relevantes. Sdo proibidos
atos de retaliacdo, como destitui¢des, assédio ou redugdes
de pagamento ou beneficios. Caso acredite que tenha
sofrido retaliacdo, entre em contato com qualquer uma das
opcBes de denlncia listadas no Cédigo.


http://www.tnwinc.com/caleres
mailto:tburke@caleres.com
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Temos orgulho dos relacionamentos que desenvolvemos com
todas as pessoas e acreditamos que colaboradores
extraordindrios sdo essenciais para 0 nosso sucesso. Todos
n6s somos importantes e merecemos ser tratados com
dignidade e respeito. Também acreditamos que devemos ser
honestos uns com os outros e compartilhar informacdes de
forma aberta e transparente.

DIVERSIDADE - Nossa postura é simples... nds a adotamos!
Acreditamos que a busca, a contratacdo e a retencdo de
pessoas de diversas origens, etnias, géneros, estilos de vida e
sistemas de crencas nos ajuda a atender melhor as
necessidades dos nossos diversos consumidores. Ao adotar um
local de trabalho diversificado, criamos um ambiente
inclusivo que oferece a cada um de nds oportunidades de
sucesso.

IGUALDADE DE OPORTUNIDADES - Tratamos todos os
colaboradores e candidatos a emprego de forma justa e
oferecemos oportunidades iguais de trabalho,
independentemente de raca, cor, género, religido,
nacionalidade, idade, deficiéncia, orientacdo sexual,
identidade ou expressdo de género, status de veterano,
informacgdes genéticas protegidas ou qualquer outro fator
protegido por lei.

RESPEITO — Estamos comprometidos com a criagdo de um
ambiente de trabalho de respeito muatuo, livre de
discriminacdo e assédio ilegais. E proibida qualquer forma de
comportamento indesejado, discriminatério ou inadequado,
incluindo brincadeiras, comentarios ou outras condutas
abusivas que depreciem ou demonstrem hostilidade em
relacdo a um individuo por motivos de raca, cor, género,
religido, nacionalidade, idade, deficiéncia, orientacdo sexual,
identidade ou expressdo de género, status de veterano ou
outro status protegido, que crie um ambiente de trabalho
intimidante, hostil ou ofensivo.

Precisa de mais informag¢des? Leia nossa Politica de respeito
no local de trabalho para obter mais detalhes, incluindo
disposi¢des sobre denlncias e protecdo contra retaliagdes.

SAUDE E SEGURANCA NO LOCAL DE TRABALHO — Nos
nos esforcamos para manter um local de trabalho limpo,
seguro e saudavel, e somos todos responsaveis por fazer da
seguranca e da salde uma prioridade diaria. Vocé deve seguir
todas as leis de satde e seguranca aplicaveis e cumprir todos
os procedimentos de seguranca da empresa em nossas
instalagdes.
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Se vocé tomar conhecimento de qualquer ameaga a seguranga
de um colega de trabalho ou de um local de trabalho, deve
levar o fato imediatamente ao conhecimento do seu gestor ou
do departamento de recursos humanos.

VIOLENCIA no local de trabalho — Acreditamos que todos
ndés merecemos trabalhar em um ambiente seguro e que a
responsabilidade de criar e manter um ambiente protegido é
de cada um de nds. Atos de violéncia, incluindo ameacas
fisicas e verbais e intimidacdo, nao serdo tolerados.

O uso de armas, armas de fogo, municdo e explosivos é
proibido nas propriedades da empresa. Em alguns locais, a lei
pode fornecer excecdes limitadas a proibicdo de armas de
fogo nas propriedades da empresa.

Vocé deve informar imediatamente ao seu gestor ou ao
departamento de recursos humanos caso tome conhecimento
de qualquer conduta ou atividade que ameace a salde e a
segurancga de outras pessoas.

ABUSO DE SUBSTANCIAS NO LOCAL DE TRABALHO -
Espera-se que todos os colaboradores trabalhem livres da
influéncia de qualquer substancia que possa afetar o
desempenho, o julgamento ou a seguranca no trabalho. Isso
inclui o abuso de medicamentos prescritos na medida em que
0 desempenho de um colaborador seja afetado.

E proibido o uso, a posse ou a venda ilegal de produtos a base
de cannabis e substadncias controladas no trabalho ou nas
dependéncias da empresa. O uso ou a posse de bebidas
alcoolicas nas dependéncias da empresa também € proibido,
exceto em determinados eventos sociais em que a permissao
tenha sido concedida antecipadamente.

A empresa se reserva o direito de realizar testes
toxicologicos e de consumo de alcool de acordo com nossas
politicas e conforme permitido pela legislacdo local.

LIBERDADE DE ORGANIZACAO — Os funcionarios tém
direitoa liberdade associagéo.

10
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Nossos acionistas confiam em nds para honrar nossos
compromissos, manter informacGes precisas e melhorar
continuamente nosso desempenho.

MANUTENCAO DA INTEGRIDADE FINANCEIRA — Como
uma empresa de capital aberto, somos legalmente obrigados a
manter os registros completos e precisos. A integridade e a
precisdo desses registros ndo apenas nos ajudam na tomada de
decisfes internas, mas também fornecem a base para
declaracdes de resultados, relatérios financeiros e outras
divulgacGes ao publico.

Caso tenha uma preocupacdo com os controles financeiros da
empresa ou com registros contabeis, de auditoria ou outros
registros financeiros questionaveis, vocé deve relatar o fato
ao Conselho geral, ao Comité de auditoria do Conselho de
administracdo ou a qualquer outra op¢do de comunicacéo
listada no Cddigo.

Precisa de mais informagdes? Analise os procedimentos
relacionados a relatérios de assuntos contabeis e de auditoria
questionaveis.

LIVROS E REGISTROS CORPORATIVOS PRECISOS - Vocé
deve seguir a estrutura de controle interno da empresa, e
todas as transacBes que influenciam os negdcios da empresa
devem constar nos livros contabeis da empresa de forma
completa, precisa e oportuna. Vocé nunca deve falsificar
nenhum documento, fazer qualquer langamento
intencionalmente enganoso nos registros ou divulgacfes
contabeis da empresa ou tolerar quaisquer praticas contabeis
"ndo oficiais".

Todas as contas de despesas comerciais devem ser
documentadas e registradas com precisdo. Caso nédo tenha
certeza se uma determinada despesa comercial é apropriada,
pergunte ao seu gestor. Todas as solicitacfes de reembolso
devem obedecer aos requisitos estabelecidos em nossa
Politica de viagens.

Além de realizar registros precisos, devemos administrar e
manter esses registros de acordo com as politicas da empresa.
Nossos registros incluem todos os documentos, arquivos,
planilhas, e-mails e demais dados registrados, tanto escritos
quanto eletrénicos.

12
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Determinados documentos ou registros podem ser necessarios
para uma investigacdo, auditoria ou possivel acdo judicial, e
podem ser colocados sob retencdo legal. A retencdo legal
determina por quanto tempo vocé deve manter os registros, e
as politicas normais de retengdo ndo se aplicam a documentos
ou informacdes sob retencdo legal.

Precisa de mais informag¢des? Revise a Politica de viagens, a
Politica de seguranga da informacgdo e a Politica de
eliminacdo e retencdo de registros da Caleres Global.

PROTECAO DOS ATIVOS DA EMPRESA — Todos nés temos
a responsabilidade de proteger todos os ativos da empresa
contra perda, roubo, desperdicio ou uso indevido. Os
colaboradores que se envolverem em roubo, fraude, desfalque
ou apropriacdo indébita de ativos da empresa estardo sujeitos
a medidas disciplinares, inclusive demisséo.

ATIVOS FISICOS - Os ativos de nossa empresa, incluindo
lojas, estoque, instalacOes, suprimentos, materiais e
equipamentos (incluindo telefones e dispositivos moveis)
foram adquiridos com muito trabalho e despesas expressivas.

Tais ativos sdo destinados ao uso comercial apropriado,
embora, em certas situagfes, o uso pessoal de forma limitada
possa ser aceitavel, desde que vocé siga as politicas da
empresa.

Dependemos de sistemas e redes de computadores para nos
ajudar a administrar nosso negocio de forma eficiente e
eficaz. Vocé ndo deve usar os equipamentos e sistemas da
empresa para atividades ilegais ou inadequadas, como
pornografia ou outros fins impréprios, além de adotar os
requisitos de seguranca aplicaveis.

Precisa de mais informac¢des? Revise a Politica de seguranca
da informacéao.

INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS E DE PROPRIEDADE
EXCLUSIVA — Os bens da empresa ndo se referem apenas aos
ativos fisicos. As informac¢des confidenciais e de propriedade
exclusiva sdo um ativo importante da empresa, e todos nés
temos a responsabilidade de tomar medidas cabiveis para
protegé-las. Exemplos incluem proje¢des de vendas e/ou
lucros, novos planos de produtos ou marketing, planos
estratégicos de negdécios e informacgdes sobre aquisicdes em
potencial. 13



Nossos acionistas e a empresa

CALERES

EST + 1878

Em alguns momentos, vocé pode precisar trocar informagdes com
um fornecedor ou outra parte que prop6e fazer negécios com a
empresa. Vocé nunca deve compartilhar informacg6es confidenciais
ou de propriedade exclusiva com terceiros sem receber autorizacéo
do departamento juridico.

Lembre-se de que vocé tem o dever de manter em sigilo as
informagdes confidenciais e de propriedade exclusiva da empresa,
mesmo apds o término de seu vinculo empregaticio com a empresa.
Se suspeitar de qualquer uso inadequado ou divulgacédo de
informagdes confidenciais ou de propriedade exclusiva, vocé deve
comunicar o fato ao seu gestor, ao departamento juridico ou a
qualquer outra op¢cdo de comunicacédo listada no Cédigo.

INFORMACOES RESTRITAS — Mantemos uma postura aberta e
transparente em relacdo as maneiras pelas quais a empresa utiliza
0s dados pessoais de nossos consumidores e de nossos
colaboradores.

A empresa possui medidas de protecdo fisicas, eletronicas e
processuais para ajudar a manter as informac8es seguras contra
divulgacdo ndo autorizada.

Os dados pessoais devem ser usados somente para fins comerciais
legitimos da empresa, e vocé deve seguir todos os requisitos de
seguranca e protecdo de dados aplicaveis. A empresa

limita o uso de informacdes altamente confidenciais aos individuos
que precisam ter conhecimento delas e que sdo treinados para lidar
adequadamente com esse tipo de informacéo.

Vocé é responsavel por seguir os requisitos de seguranca e
protecdo de dados aplicaveis bem como todas as politicas da
empresa.

Precisa de mais informacfes? Revise a Politica de seguranga da
informacéo.

PROPRIEDADE INTELECTUAL - Alguns de nossos ativos mais
valiosos incluem direitos de propriedade intelectual, que sédo
protegidos por lei. A propriedade intelectual inclui marcas
registradas, direitos autorais, patentes, logotipos e outros bens
intangiveis.

A empresa espera que 0s demais reconhecam e respeitem o0s
direitos de propriedade intelectual que temos sobre nossas marcas e
tecnologia e, da mesma forma, respeitamos os direitos de
propriedade intelectual de terceiros. Portanto, vocé nunca deve
utilizar a propriedade intelectual de terceiros sem permissdo do
proprietario ou outro direito legal para fazé-lo. Por exemplo, vocé
ndo deve fazer copias ilegais de materiais de gravagdes de musica,

14
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fitas de video, midias sociais, filmes, sites, livros, revistas,
jornais, produtos ou jogos de computador.

Ferramentas de inteligéncia artificial (IA), como ChatGPT,
Google Bard, Microsoft Copilot, DALL-E e outras oferecem
muitos beneficios para seu trabalho. A Caleres apoia o uso de
ferramentas de IA para aprimorar seu trabalho, mas elas
devem ser usadas de forma responsavel e de acordo com a
Politica de uso aceitavel de inteligéncia artificial.

Precisa de mais informacdes? Revise a Politica de uso
aceitivel de inteligéncia artificial. Em caso de ddvidas sobre
0s materiais que podem ou nédo ser usados, entre em contato
com o Departamento juridico.

COMO EVITAR CONFLITOS DE INTERESSE — E nossa
obrigacdo com nossos acionistas e entre nos tomar decisfes
comerciais objetivas que atendam aos melhores interesses da
empresa. Um conflito de interesses pode ocorrer quando seus
interesses pessoais ou seu envolvimento em uma situagao
interfere em sua capacidade de realizar seu trabalho de forma
objetiva e de agir de acordo com o melhor interesse da
empresa. Vocé deve evitar quaisquer acdes ou
relacionamentos que criem, ou mesmo paregam criar, um
conflito de interesses.

Por exemplo, se vocé (ou um familiar mais préximo) tiver um
interesse financeiro consideravel em uma organiza¢do que
seja concorrente

da empresa ou trabalha com essa empresa

como fornecedor, vendedor ou cliente, vocé pode se sentir
pressionado a favorecer aquela organizagdo externa em
detrimento da empresa ao tomar decis6es comerciais. Tais
circunstancias tornam provavel a existéncia de um conflito de
interesses real ou potencial.

Outros exemplos comuns de situac@es de conflito de
interesses incluem trabalhar para um concorrente, fornecedor
ou cliente da empresa, direcionar negocios para empresas de
propriedade ou gerenciadas por seus familiares mais
proximos* ou amigos pessoais, ou ter um segundo emprego
que interfira em sua capacidade de realizar seu trabalho na
empresa.

Vocé deve revelar qualquer possivel conflito ao seu gestor e
ao departamento juridico.

*Para fins desta secdo, os familiares mais proximos incluem
cbnjuge, pais, filhos, irméos, sogro e sogra, genro e nora,
cunhado e cunhada e qualquer pessoa (exceto empregados
domésticos) que compartilhe sua casa. 15
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OPORTUNIDADES CORPORATIVAS - Vocé tem a
responsabilidade de promover os interesses legitimos da
empresa quando surgir uma oportunidade de fazé-lo, e nédo
deve tirar vantagem de uma oportunidade para si mesmo
identificada por meio do uso de informacdes, propriedade ou
cargo da empresa. Além disso, vocé ndo deve usar
informacdes, propriedades ou sua posi¢do na empresa para
obter vantagens pessoais.

PRESENTES E ENTRETENIMENTO EMPRESARIAL - A
troca de presentes e o envolvimento em entretenimento
comercial podem criar e promover boas relacfes de trabalho
com nossos clientes, vendedores e fornecedores, mas vocé
deve ter bom senso ao presentear ou receber presentes e/ou
entretenimento relacionados a negécios.

Oferecer ou aceitar presentes ou entretenimento pode
dificultar a tomada de decisdes comerciais objetivas, ou pode
sugerir favoritismo em relagdo a determinados clientes,
vendedores ou fornecedores.

Em geral, os seguintes itens ndo devem ser oferecidos ou

aceitos:

+ Qualquer presente em dinheiro

+ Presentes com valor igual ou superior a US$ 75

+ Presentes ou entretenimento que possam ser interpretados
como suborno ou recompensa, ou percebidos como uma
tentativa de influenciar um julgamento justo e imparcial

+ Presentes ou entretenimento que violem qualquer lei ou
regulamento

Além disso, muitos de nossos clientes varejistas tém politicas
que proibem seus funcionarios de receber presentes ou
entretenimento de fornecedores. E proibido oferecer
presentes ou entretenimento a qualquer pessoa cuja politica
da empresa a proiba de receber tais presentes ou
entretenimento.

Na davida se é apropriado dar ou aceitar um presente ou

entretenimento, entre em contato com o departamento
juridico.

16
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EVITE O USO DE INFORMAGCOES PRIVILEGIADAS — Vocé
pode tomar conhecimento de informacBes importantes da
empresa antes que elas se tornem puUblicas. Todas as
informag¢des ndo publicas (informacdes que ndo foram
divulgadas ao publico) sobre a empresa sdo consideradas
"informacgdes confidenciais". Informac¢des ndo publicas sdo
consideradas "informac6es relevantes™ se puderem influenciar
uma decisdo de compra ou venda de acfes da empresa.

E ilegal negociar acdes da empresa enquanto vocé estiver de
posse de informacdes relevantes ndo publicas ("uso de
informagdes privilegiadas"). Também ¢ ilegal comunicar
informagdes ndo publicas a pessoas de fora da empresa
(incluindo familiares, amigos, parceiros de negocios,
investidores) que possam negociar a¢cées ou tomar uma
decisdo de investimento com base em tais informacdes.

Os padrdes relativos a informacdes privilegiadas e
negociacBes pessoais também se aplicam aos membros de sua
familia que moram com vocé, a qualquer outra pessoa que
resida em sua casa e a qualquer membro da familia que possa
consulta-lo antes de negociar agcGes da empresa. Vocé é
responsavel pelas transacGes de qualquer um desses
individuos e, portanto, é sua responsabilidade

conscientiza-los da necessidade de consultar vocé antes de
negociarem acfes da empresa.

O uso de informac8es privilegiadas pode resultar em
consequéncias graves, incluindo multas civis, penalidades
criminais e prisdo. Vocé deve entrar em contato com o
departamento juridico em caso de ddvidas.

17
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A transparéncia é o alicerce de uma boa parceria comercial, e
a empresa acredita que devemos sempre lidar de forma justa
COm Nnoss0S parceiros comerciais.

VANTAGEM DESLEAL — Vocé nunca deve tirar vantagem
indevida de ninguém por meio de praticas desleais, como
manipulacdo, ocultagdo, falsificacdo, deturpacdo de fatos
materiais ou qualquer outra negociacdo ou pratica desleal.

Vocé nunca deve se apropriar de informacdes de propriedade
exclusiva ou de segredo comercial que tenham sido obtidas
sem o consentimento do proprietario, e ndo deve incentivar
ex-funcionéarios ou funcionarios atuais de outras empresas a
nos revelar tais informacGes.

LEIS ANTITRUSTE E FORMAGCAO DE PRECOS - As leis
antitruste foram criadas para promover pre¢cos competitivos e
concorréncia justa no mercado. Algumas situa¢gdes criam o
potencial para condutas ilegais e anticompetitivas, que devem
ser evitadas.

A0 se comunicar com nossos concorrentes, vocé ndo deve
falar sobre precos da empresa, acordos que estabilizem os
precos, condicdes de crédito, promogdes, descontos, planos
estratégicos, divisdo ou alocacdo de mercados, boicotes de
fornecedores ou outras informacdes sobre concorréncia.

As leis antitruste proibem um acordo ou entendimento entre o
vendedor e o cliente que defina o preco pelo qual o cliente ira
revender o produto. Portanto, vocé nunca deve fazer qualquer
acordo relativo a restricfes de revenda sem obter uma anéalise
juridica prévia.

Lembre-se de que ndo é necessario haver um documento

formal assinado para que haja um entendimento ou acordo que
possa representar problemas no &mbito das leis antitruste.
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Como lider na indGstria de calgcados, temos o compromisso de
operar como um cidaddo corporativo responsavel.

CUMPRIMENTO DA LEI — Devemos cumprir as diferentes
leis e regulamentos dos locais onde trabalhamos e vivemos.
N&o podemos nos envolver ou tolerar atividades ilegais de
nossos colaboradores, clientes, fornecedores ou qualquer
outro parceiro de negécios, por qualquer motivo.

CONTROLES DE COMERCIO INTERNACIONAL —
Realizamos negocios em nivel internacional e precisamos
seguir os controles de importacdo e exportacdo, as restricdes
comerciais e as leis antiboicote dos EUA em todo o mundo,
bem como os controles comerciais locais onde fazemos
negdcios.

As leis nessa 4rea podem ser complexas e podem exigir o
pagamento de taxas e impostos, a aquisicdo de uma licenca ou
a apresentacdo de determinados documentos. Em caso de
dividas sobre questdes de comércio internacional, entre em
contato com o departamento de alfandega ou com o
departamento juridico.

COMO EVITAR SUBORNO E CORRUPCAO — Nos EUA, e
em muitos outros paises, é ilegal oferecer ou aceitar propina
ou suborno. O suborno, a desonestidade e a fraude podem
assumir muitas formas, como suborno de funcionarios de
outras empresas, desfalque, propinas, alteracdo de
documentos da empresa, ou outras atividades fraudulentas.

A empresa proibe qualquer forma de suborno. Se vocé for
abordado por alguém para se envolver em suborno ou outras
praticas comerciais imprdprias, entre em contato com o
departamento juridico.

LEI SOBRE PRATICAS DE CORRUPGAO NO EXTERIOR
(FCPA) — A FCPA considera ilegal o suborno de funcionérios
publicos estrangeiros para obter favores comerciais. Um
suborno ndo precisa ser um pagamento em dinheiro: um
suborno pode também assumir a forma de entretenimento
ostensivo para um funcionario publico ou pagar mais do que o
valor justo de mercado por uma propriedade de um
funcionario publico.

Vocé nunca deve oferecer, prometer ou fornecer algo de valor
a um funcionério publico para obter ou manter negécios. Esse
principio se aplica a todos os colaboradores em todo o
mundo, independentemente de sua localizacdo. 20
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Vocé ndo pode contratar um terceiro, como um consultor,
agente ou outro intermediario, para oferecer suborno ou algo
de valor para influenciar uma a¢cdo governamental. Vocé pode
ser responsabilizado por suborno mesmo que ndo soubesse,
mas devesse saber, que o pagamento estava sendo feito a um
funcionario publico.

As consequéncias de uma violagdo da FCPA sdo graves e
podem incluir penalidades criminais e civis para a empresa ou
até mesmo prisdo para os envolvidos na violagao.

Devido & complexidade das leis sobre esse assunto, vocé deve
entrar em contato com o departamento juridico caso tenha
perguntas ou se estiver em duvida em relagdo as suas acdes.

Precisa de mais informac¢des? Revise a Politica global de
combate a corrupcéo.

ENGAJAMENTO EM ATIVIDADES POLITICAS — A empresa
incentiva a participacdo individual no processo politico.
Como essa participacdo devera refletir seu interesse e ponto
de vista pessoal, ela deveré ser feita em seu tempo livre e
com seus proéprios recursos.

Se vocé expressar sua opinido em um férum puablico, deve
deixar claro que néo estd falando em nome da empresa
tampouco que a empresa apoia seus pontos de vista. Além disso,
se vocé contribuir para uma campanha politica, certifique-se de
ndo declarar ou insinuar que a contribuicdo é da empresa.

Precisa de mais informacdes? Entre em contato com o
departamento juridico em caso de ddvidas.

COMUNICACAO COM O PUBLICO - Em geral, somente os
porta-vozes da empresa devem representar a empresa perante o
publico ou a midia. Portanto, se receber uma consulta de um
contato externo sobre um assunto da empresa, devera
encaminhé-la aos nossos departamentos de comunicagdes
corporativas ou de relagfes com investidores.

Precisa de mais informacdes? Reveja a Politica de Comunicédo
Corporativa e Redes Socias da Caleres.
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O consultor juridico € responsavel pela administracdo do
Codigo, sob a orientacdo do Comité de auditoria do Conselho
de administracdo, com a assisténcia de representantes
designados, conforme apropriado.

INVESTIGACAO E RESPOSTA — A empresa leva a sério
todas as possiveis violacdes do Cddigo e investigara
integralmente qualquer suposta violagdo em potencial.
Especialistas em assuntos relacionados podem auxiliar nas
investigacOes, e todas as investigagdes sdo realizadas de
maneira respeitosa, justa e consistente.

Se uma alegacdo for comprovada, serdo tomadas as medidas
apropriadas, que podem incluir medidas disciplinares,
podendo culminar em rescisdo do contrato de trabalho.

NAO RETALIACAO — A empresa acredita que a comunicacao
aberta sobre problemas e preocupacfes, sem medo de
retaliacdo ou represalia é vital. Portanto, a empresa néao
tolera nenhum tipo de retaliacdo contra qualquer pessoa que,
de boa-fé, denuncie uma possivel violagdo de nosso Cdédigo
ou expresse preocupacdes sobre uma conduta antiética. Sédo
proibidos atos de retaliacdo, incluindo ac6es como
destituicdes, assédio ou reducdes de pagamento ou
beneficios.

RENUNCIAS AO CODIGO — O Conselho de administragéo
deve aprovar qualquer rentncia de qualquer disposicdo do
Codigo, e a empresa divulgard publicamente essa renlncia
conforme exigido por lei.

LINHA DIRETA PARA DENUNCIAS 24 HORAS POR DIA, 7
DIAS POR SEMANA — A Empresa cumpre todas as leis
aplicaveis que regem a protecdo de denuncias, além de
proteger contra possiveis retaliacdes, como destituicao,
assédio ou reducBes de pagamento ou beneficios

Vocé pode relatar qualquer preocupacdo sobre conduta
inadequada a Linha direta Step Up for Integrity, que é
operada por uma empresa externa que fornece servigos
semelhantes a outras grandes empresas. Vocé pode fazer uma
denlncia em www.tnwinc.com/caleres ou ligar gratuitamente
usando os seguintes cédigos de acesso (se aplicavel):

EUA e Canadéa: discagem gratuita 1-877-468-5461

China: c6digo de acesso: 10-811, depois disque gratuitamente
877-468-5461

Italia: codigo de acesso: 800-172-444, depois disque
gratuitamente 877-468-5461

Vietnd: cddigo de acesso: 1-201-0288 ou 1-228-0288, depois
disque gratuitamente 877-468-5461 23
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